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Oggi, la nostra societa ¢ certificata ISO 9001 versione 2000, ISO 14001 versione 2004 e
FAMI QS (la versione 4). I requisiti di queste norme si riferiscono al set delle nostre attivita
dell'estrazione di materie prime, di trattamento e vendita di caolini e caolini lavorati a
giornata.

In concordanza con queste norme, ed in una preoccupazione di miglioramento continuo, noi
entriamo in un portamento di progresso che punta ad integrare i nostri sistemi per evolvere
verso piu di efficienza, nella meta di sempre meglio soddisfare 1 nostri clienti e perpetuare il
nostro portamento ambientale mentre aumentando il nostro spettacolo economico.

I nostri obiettivi generali per 1'anno 2008 sono i prossimo :

* Sviluppare il dialogo coi nostri clienti ed 1 nostri fornitori,

* Migliorare la conoscenza dei nostri prodotti,

* Fare evolve il nostro attrezzo di produzione per piu di spettacolo mentre
avverte e considerando tutti gli inquinamenti che sono il risultato del set delle
nostre attivita, prodotti e servizi,

* Seguire e sviluppare I'expertises del nostro personale,

* Rispettare ed anticipare le legislazioni e regolamentazioni in forza applicabile
alle attivita, prodotti e servizi relativi agli aspetti ambientali, alla qualita
produce e la sicurezza dei beni e persone,

* Intraprendere il nostro portamento dell'integrazione della nostra Qualita di
sistemi, Ambiente e FAMI QS,

* Integrare al nostro sistema i prodotti nuovi discesero dei nostri assistenti.

La politica presente ¢ presentata e ¢ distribuita al personale intero, fornitori e monete medicate
e, il progresso realizzo nell'il insorgere.uvre dei principi ed azioni definiti saranno valutati in
un modo periodico.

In questa meta, io chiamai Charlotte DUROSINI come Persona Sicurezza dell'Ambiente
della Qualita responsabile che ha delegazione per maneggiare i sistemi allargati di gestione.

Come Direttore della societa di SOKA, io commetto mantenere I'Ambiente della Qualita dei
sistemi e HACCP e fare al piombo di obiettivi in rilievo.
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