
POLITIQUE 2008

Aujourd’hui, notre société est certifiée ISO 9001 version 2000, ISO 14001 version 2004 et 
FAMI QS (version 4). Les exigences de ces normes s’appliquent à l’ensemble de nos activités 
d’extraction de matières premières, de traitement et vente de kaolins et kaolins calcinés.

Conformément à ces normes, et dans un souci d’amélioration continue, nous nous engageons 
dans  une  démarche  de  progrès  visant  à  intégrer  nos  systèmes  afin  d’évoluer  vers  plus 
d’efficience,  dans  le  but  de  toujours  mieux  satisfaire  nos  clients  et  de  pérenniser  notre 
démarche environnementale tout en accroissant notre performance économique.

Nos objectifs généraux pour l’année 2008 sont les suivants : 

• Développer le dialogue avec nos clients et nos fournisseurs, 
• Améliorer la connaissance de nos produits,
• Faire  évoluer  notre  outil  de  production   pour  plus  de  performance  tout  en 

prévenant  et  considérant  toutes  pollutions  résultant  de  l’ensemble  de  nos 
activités, produits et services,

• Suivre et développer les compétences de notre personnel,
• Respecter et anticiper les législations et réglementations en vigueur applicables 

aux activités, produits et services relatives aux aspects environnementaux, à la 
qualité produit et la sécurité des biens et des personnes,

• Poursuivre  notre  démarche  d’intégration  de  nos  systèmes  Qualité, 
Environnement et FAMI QS,

• Intégrer à notre système les nouveaux produits issu de nos filiales.

La présente politique est présentée et diffusée à l’ensemble du personnel, fournisseurs et sous 
traitants et, les progrès réalisés dans la mise en œuvre des principes et actions définis seront 
évalués de façon périodique.

Dans  ce  but,  j’ai  nommé  Charlotte  DUROSINI  comme  Responsable  Qualité 
Environnement Sécurité, qui a délégation pour gérer les systèmes de management déployés.

En  tant  que  Gérant  de  la  société  SOKA,  je  m’engage  à  maintenir  les  systèmes  Qualité 
Environnement et HACCP et à faire aboutir les objectifs relevés.

Saint Brieuc, le   Philippe DELAPORTE – Gérant


