
POLÍTICA 2008

Hoy, nuestra sociedad es certificada ISO 9001 versión 2000, ISO 14001 versión 2004 y FAMI 
QS (versión 4). Las exigencias de estas normas se aplican el conjunto de nuestras actividades 
de extracción de primeras materias, de tratamiento y venta de caolines y caolines calcinados.

Conforme  a  estas  normas,  y  en  una  preocupación  de  mejoramiento  continuo,  nos 
comprometemos en un proceso de progreso que pretende integrar nuestros sistemas con el fin 
de evolucionar hacia más eficiencia, con el fin de satisfacer siempre mejor a nuestros clientes 
y de pérenniser nuestro proceso ecologista aumentando nuestra realización económica.

Nuestros objetivos generales por el año 2008 son los siguientes :  

• Desarrollar el diálogo a nuestros clientes y nuestros abastecedores, 
• Mejorar el conocimiento de nuestros productos,
• Hacer  evolucionar  nuestro  instrumento  de  producción  para  más  realización 

previniendo y considerando toda polución que resulta del conjunto de nuestras 
actividades, productos y servicios,

• Seguir y desarrollar las habilidades de nuestro personal,
• Respetar  y  anticipar  las  legislaciones  y  las  reglamentaciones  vigentes 

aplicables  a  las  actividades,  los  productos  y  los  servicios  relativos  a  los 
aspectos ecologistas, a la calidad produce y la seguridad de los bienes y a las 
personas,

• Perseguir nuestro proceso de integración de nuestros sistemas Calidad, Medio 
ambiente y FAMI QS,

• Integrar en nuestro sistema los nuevos productos nacido de nuestras filiales.

La política presente es presentada y difundida al conjunto del personal, los abastecedores y los 
céntimos tratantes y, los progresos realizados en la puesta en ejecución de los principios y las 
acciones definidos serán valuados de modo periódico.

En  este  fin,  nombré  Carlota  DUROSINI  como  Responsable  Calidad  Medio  ambiente 
Seguridad,  que  tiene  delegación  para  administrar  los  sistemas  desplegados  de  gestión  de 
empresas .

Como Gerente  de la  sociedad SOKA, me  comprometo  en  mantener  los  sistemas  Calidad 
medio ambiente y HACCP y en hacer acabar los objetivos levantados.

Saint Brieuc, le   Philippe DELAPORTE – Gérant


